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     Добрый день, уважаемое жюри, участники и гости конференции! Мы представляем Вам итоги нашего исследования.
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     Доверие современными социологами рассматривается как одна из основных культурных характеристик, обуславливающих благополучие нации.
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     Цель нашего исследования: узнать представление саровчан о роли и уровне доверия в городе.
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     Нами было опрошено 200 саровчан. На экране показаны гипотезы, выдвинутые нами перед началом исследования.
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     В нашей работе мы опираемся на социологические исследования последних десятилетий. Современная социология подчеркивает, что для эффективного достижения экономических, политических, социальных целей в обществе должен быть социальный капитал. Социальный капитал – это социальные связи и социальные сети. И совершенно понятно, что эффективность взаимодействия в этих социальных сетях и социальных связях зависит от доверия. 
     Известный американский социолог Фрэнсис Фукуяма в своей работе «Доверие: социальные добродетели и путь к процветанию» подчеркивает, что доверие – «это возникающее у членов сообщества ожидание того, что другие его члены будут вести себя более или менее предсказуемо, честно и со вниманием к нуждам окружающих, в согласии с некоторыми общими нормами». Он исходит из предположения, что уровень доверия, характерный для каждой культуры, обуславливает темпы формирования социального капитала и влияет на экономическое развитие общества.
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     По степени распространенности доверия в современных иерархических структурах Фукуяма выстраивает классификацию человеческих обществ: к группе с высоким уровнем доверия он относит «основанные на доверии» либеральные демократии (США, Германия, Япония), тогда как традиционалистские страны (Китай, Мексика), европейские «легковесы» (Франция, Италия), равно как и страны Восточной Европы и бывшего СССР он причисляет к обществам с низким уровнем доверия. Экономический прогресс, с точки зрения Фукуямы, есть своего рода «награда» обществу за внутреннюю гармонию, отсутствие которой препятствует хозяйственному процветанию. Он подчеркивает, что странам бывшего СССР предстоит долгий путь. На постсоветском пространстве должна сложиться новая система ценностей — только тогда возможно будет говорить о создании в России современного общества.
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     Россия на мировой шкале по уровню доверия располагается где-то посередине. В СССР замеры ​доверия по международным ​методикам не проводились, но многое свидетельствует о том, что раньше уровень доверия в нашей стране был намного выше. В послевоенные годы, уходя из дома, люди могли завязать дверь на веревочку или оставить на двери записку: «Дорогая, ключ под ковриком». 

     Доктор экономических наук Александр Александрович Аузан подчеркивает, что проблемой современного российского общества является низкий уровень доверия, а как следствие ограничение возможностей модернизации. 
     Аузан выделяет два типа социального капитала, которые по-разному влияют на дальнейшую жизнь. Первый называется бондингом. Это своего рода огораживание внутри одной группы людей: я доверяю, но только своим. Другой тип социального капитала - бриджинговый. Этот тип социального капитала в большей степени способствует экономическому росту, потому что позволяет выстроить связи между разными группами людей.

     Аузан считает, что в России необходимо запустить бриджинговый социальный капитал. Тогда децентрализованность и одновременно коммуникация между разными социальными группами людей, регионами, городами может действительно оказаться входом в модернизацию. 

     В качестве примера Аузан приводит "германское экономическое чудо» и «японское экономическое чудо» 1950-х г.. Специалистами было отмечено, что за пять лет до появления «чудес» резко выросло доверие людей друг к другу (причем именно доверие к незнакомым людям). Причиной роста доверия стало сплочение общества в этих странах в послевоенные годы. Как не парадоксально, война научила людей доверять. 
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     Социологи определяют доверие, как открытые, положительные взаимоотношения между людьми, содержащие уверенность в порядочности и доброжелательности другого человека, с которым доверяющий находится в тех или иных отношениях.  
     На слайде представлены данные опроса сайта «Сноб» об уровне доверия в нашей стране, в котором осенью этого года приняло участие более 5 тыс. человек. Исходя из этого опроса можно заметить, что уровень доверия современного российского общества явно ниже среднего.
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     Теперь рассмотрим представление саровчан о роли и уровне доверия в городе.

     Как мы видим, большинство согласно, что доверие влияет на благополучие современного общества.
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     Из диаграмм видно, что с увеличением возраста опрошенных всё больше людей осознают важность доверия.
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     В результате опроса выяснили, что большинство саровчан понимают, что доверие играет роль в развитии общества.
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     Большинство саровчан в общем-то считают, что доверяют окружающим их людям.
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     Для определения уровня доверия важно знать, как незнакомые люди относятся друг к другу. Большинство саровчан относятся к незнакомым людям с равнодушием, что заставляет критически отнестись к их оценкам своего доверия.
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     Большинство саровчан отмечают, что на работе/учебе у них средний уровень доверия.
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     Значимую роль для человека играют взаимоотношения в семье. Доверие – это основополагающий фактор гармоничных взаимоотношений.
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     Дружба - это тесные взаимоотношения между людьми, бескорыстное чувство уважения, основанное на единстве взглядов и доверии.
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     Важно ли знать, каков уровень доверия в городе, где Вы живете? Большинство саровчан считают, что важно.
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     Большинство саровчан считают уровень доверия в г. Сарове средним-ниже среднего.
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     Россияне стали меньше доверять СМИ. Об этом, например, свидетельствуют результаты опроса, который провел Фонд «Общественное мнение». Более половины россиян считают, что журналисты дают неполную картину дел в стране. 
     Такого же мнения и жители г. Сарова.
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     Больше половины саровчан не доверяют банковским организациям.
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     Подведем итоги.
     Первое: В ходе исследования выяснилось – большинство саровчан считает, что доверие играет важную роль в жизни каждого человека. То есть наша первая гипотеза опровергнута. 
      Второе: Мы подтвердили вторую гипотезу, более подробно проанализировав вопросы о роли доверия. Эти вопросы рассмотрели для всех возрастных категорий. В итоге мы пришли к выводу, что с увеличением возраста опрошенных всё больше людей осознает важную роль доверия.
     Третье: Третья гипотеза полностью подтвердилась. К сожалению, жители г. Сарова уверены, что здесь низкий уровень доверия. На самом деле многие факторы влияют на развитие доверия в обществе.  Это, например, стиль воспитания людей, отношения между людьми, степень свободы.
Наши результаты в целом совпадают с результатами всероссийских опросов, где выясняют уровень доверия к различным институтам.
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     На слайде представлен список источников и литературы.
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     Благодарим за внимание!

